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Hoe gebruik je de Beroepscode?
Je kunt zelf nagaan welke artikelen van de Beroepscode relevant 
zijn voor de situatie waarvoor je staat. Het is vaak raadzaam om bij 
een lastige situatie een collega of leidinggevende te raadplegen of 
om het probleem in een teamoverleg of andere overlegvormen aan 
de orde te stellen. Gezamenlijk ga je dan – mede op basis van de 
Beroepscode -  na wat in een bepaalde situatie de beste handelwijze 
is.
Je kunt een genomen beslissing ook zelf of met je collega’s achteraf 
toetsen aan de Beroepscode. 
En je kunt de Beroepscode natuurlijk ook gebruiken bij de 
bespreking van casussen als oefening. Op al deze manieren 
vergroot je je besef van de waarden en normen van de 
beroepsgroep en je eigen oordeelsvermogen.

Voor wie is de Beroepscode bedoeld?
De Beroepscode richt zich op jou als verpleegkundige of 
verzorgende. Het maakt daarbij niet uit in welke functie je werkt. 
Ook vanuit een andere functie dan de primaire zorg, zoals 
bijvoorbeeld in onderwijs, management of onderzoek, draag je bij 
aan de beroepsuitoefening en heb je een verantwoordelijkheid voor 
de kwaliteit van de zorgverlening.

Reikwijdte van de Beroepscode
De Beroepscode is niet alleen bedoeld voor de uren die je als 
verpleegkundige of verzorgende doorbrengt met de zorgvrager. 
Ook daarbuiten is het aan te bevelen om rekening te houden 
met de waarden en normen van de beroepsgroep, bijvoorbeeld 
bij uitingen via sociale media of andere communicatiekanalen. 
Je bent medeverantwoordelijk voor het imago van het beroep. 
Je gedrag beïnvloedt het vertrouwen van zorgvragers in jou als 
beroepsbeoefenaar en in de beroepsgroep als geheel.

Relatie van de Beroepscode tot wet- en regelgeving
De Beroepscode is gemaakt tegen de achtergrond van relevante 
(gezondheidszorg)wetgeving, zoals de Nederlandse Grondwet, 
de Wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (Wet 
BIG), de overeenkomst inzake geneeskundige behandeling 
(BW Boek 7, titel 7 afdeling 5: WGBO), de Wet bijzondere 
opnemingen in psychiatrische ziekenhuizen (Wet BOPZ) en de 
wetsvoorstellen Verplichte geestelijke gezondheidszorg en Zorg 
en dwang, de Kwaliteitswet zorginstellingen, de Wet Bescherming 
Persoonsgegevens (WBP). 
Als verpleegkundige of verzorgende ben je op de hoogte van de 
voor jou relevante onderdelen van de wetgeving.

Relatie Beroepscode tot tuchtrecht
Als BIG-geregistreerde verpleegkundige val je onder het tuchtrecht. 
Bij een klacht over jou kijkt het tuchtcollege wat de Beroepscode zegt 
om te bepalen wat volgens de beroepsgroep de norm is voor het 
handelen en gedrag van verpleegkundigen. De beroepscode speelt 
een belangrijke rol bij het oordeel van het tuchtcollege over de klacht.
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Als verpleegkundige of verzorgende2 richt je je op de kwaliteit van 
leven en het welzijn van zorgvragers3. Dat doe je door het bevorderen, 
in standhouden en herstellen van gezondheid en het voorkomen 
van ziekte en beperking of door lijden en ongemak te verlichten. Je 
ondersteunt en begeleidt mensen met een verstandelijke beperking, 
meestal in samenspraak met hun naasten/vertegenwoordiger. Als het 
gaat om baby’s, kinderen of wilsonbekwame mensen, is je zorg ook 
gericht op begeleiding en ondersteuning van de naasten. Je begeleidt 
zorgvragers in de stervensfase. Uitgangspunt bij je beroepsuitoefening 
is dat de regie zoveel mogelijk bij de zorgvrager ligt; dat de zorgvrager, 
als hij dat wil en kan, zelf bepaalt wat voor hem belangrijk is. Je 
ondersteunt en stimuleert de zorgvrager, zijn naasten en zijn sociale 
netwerk om zo goed mogelijk met de gevolgen van de ziekte of 
aandoening om te gaan (zelfmanagement) op basis van de meest 
actuele (wetenschappelijke) inzichten. De aandacht gaat daarbij vooral 
naar wat de zorgvrager nog wel kan. Je ondersteunt de zorgvrager bij 
het behouden van belangrijke rollen, die door zijn ziekte of beperking 
onder druk zijn komen te staan, of zoekt met hem naar nieuwe rollen 
die voor hem van betekenis kunnen zijn.
Daarbij heb je als verpleegkundige of verzorgende je eigen taken en 
verantwoordelijkheden. 

Professionele standaard
Bij de uitoefening van je beroep is er een aantal algemeen aanvaarde 
uitgangspunten waarmee je rekening moet houden. Deze kaderen als 
het ware je beroepsuitoefening in. Ze helpen je om goede zorg te 
verlenen aan de zorgvrager en om je daarover te verantwoorden.
Tot de algemeen aanvaarde uitgangspunten behoort onder andere 
het beroepsprofiel: de kennis en vaardigheden die je je tijdens je 
opleiding eigen maakt. Ook elementen als standaarden, richtlijnen 
en protocollen van de beroepsgroep, wet- en regelgeving, uitspraken 
in (tucht)rechtzaken, richtlijnen van de inspectie, (beroeps)ethische 
uitgangspunten, standpunten, adviezen en handreikingen van de 
beroepsgroep behoren tot de algemeen aanvaarde uitgangspunten. 
Die algemeen aanvaarde uitgangspunten vormen de professionele 
standaard.
De Beroepscode, als document met beroepsethische uitgangspunten, 
behoort ook tot de professionele standaard.
Doel van de Beroepscode van Verpleegkundigen en Verzorgenden
De Beroepscode geeft je de waarden en normen van de beroepsgroep. 
Hoewel de taken en verantwoordelijkheden van verpleegkundigen 
en verzorgenden verschillen, komen de waarden en normen van de 
beroepen overeen. Die waarden en normen maken duidelijk hoe je je 
beroep als verpleegkundige of verzorgende op een goede manier uit 
kunt oefenen. Belangrijke waarden zijn bijvoorbeeld: betrouwbaarheid, 
respect, eerlijkheid, rechtvaardigheid, niet schaden, respect voor de 
autonomie van de zorgvrager. De Beroepscode helpt je bij je handelen 
en de verantwoording daarvan.
Daarnaast maakt de Beroepscode aan zorgvragers en hun naasten, 
mantelzorgers, andere zorgverleners, zorgaanbieders en de 
samenleving als geheel duidelijk wat zij van jou als verpleegkundige of 
verzorgende mogen verwachten.

De Beroepscode is een leidraad
De Beroepscode is een leidraad voor je handelen als professional. 
Hij geeft je aanknopingspunten om te bepalen hoe je je in je 
beroepsuitoefening als professional gedraagt. De code biedt je ook 
handvatten om in complexe situaties een weloverwogen afweging te 
maken over wat goede zorg in deze situatie vraagt.
De Beroepscode beschrijft niet in detail hoe je moet handelen. Het is 
belangrijk dat je altijd zelf nadenkt over de betekenis van de artikelen 
in specifieke situaties en dat je de Beroepscode vertaalt naar je eigen 
situatie. 

1. Onder de term verpleegkundige valt ook de verpleegkundig specialist. Onder de term 
verzorgende valt ook de helpende en de zorghulp.

2. De Beroepscode gebruikt de term ‘zorgvrager’ voor patiënt, cliënt of bewoner.
Voor ‘de zorgvrager’, ‘hij’, ‘hem’ of ‘zijn’ kan ook ‘zorgvraagster’, ‘zij’ en ‘haar’ gelezen 
worden.
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Algemene punten met betrekking tot 
de beroepsuitoefening

1.1 Als verpleegkundige/verzorgende oefen ik het beroep 
uit met het oog op het welzijn en de gezondheid van de 
zorgvrager.

1.2 Als verpleegkundige/verzorgende handel ik bij de 
uitoefening van mijn beroep naar de normen, richtlijnen, 
protocollen, gedragsregels en eisen van zorgvuldigheid 
die invulling geven aan goed hulpverlenerschap 
(professionele standaard).

1.3 Als verpleegkundige/verzorgende ben ik verantwoordelijk 
voor en aanspreekbaar op mijn eigen handelen, 
bejegening en gedrag als professional.

1.4 Als verpleegkundige/verzorgende houd ik mijn kennis 
en vaardigheden voor het op verantwoorde en adequate 
wijze uitoefenen van het beroep op peil.

1.5 Als verpleegkundige/verzorgende ken ik de 
grenzen van mijn eigen deskundigheid en 
beroepsverantwoordelijkheid en verricht ik alleen 
handelingen die binnen deze grenzen liggen.

1.6 Als verpleegkundige/verzorgende neem ik initiatieven 
en ondersteun ik activiteiten ter bevordering van de 
ontwikkeling van het beroep en de kwaliteit van zorg.

1.7 Als verpleegkundige/verzorgende draag ik bij aan een 
veilige zorgverlening.

1.8 Als verpleegkundige/ verzorgende houd ik in de 
beroepsuitoefening rekening met een verantwoorde 
verdeling van middelen.

1.9 Als verpleegkundige/verzorgende zorg ik goed voor 

mezelf.

De verpleegkundige/verzorgende in 
relatie tot de zorgvrager

2.1 Als verpleegkundige/verzorgende ga ik ervan uit dat iedere 
zorgvrager recht heeft op zorg.
Dat betekent onder andere dat ik

2.2 Als verpleegkundige/verzorgende streef ik naar een 
goede zorgrelatie met de zorgvrager (en/of zijn 
vertegenwoordiger).4

2.3 Als verpleegkundige/verzorgende stel ik in de zorgverlening 
de zorgvrager centraal.

2.4 Als verpleegkundige/verzorgende neem ik in mijn 
relatie met de zorgvrager (en/of zijn vertegenwoordiger) 
professionele grenzen in acht.

2.5 Als verpleegkundige/verzorgende heb ik het recht om 
op grond van gewetensbezwaren te weigeren om mee te 
werken aan bepaalde (be)handelingen.

2.6 Als verpleegkundige/verzorgende stem ik binnen mijn 
professionele mogelijkheden mijn zorgverlening af op 
de zorgbehoeften, waarden en normen, culturele en 
levensbeschouwelijke opvattingen van de zorgvrager.

2.7 Als verpleegkundige/verzorgende werk ik samen met de 
zorgvrager (en/of zijn vertegenwoordiger).

2.8 Als verpleegkundige/verzorgende werk ik samen met de 
naasten/mantelzorgers van de zorgvrager.

2.9 Als verpleegkundige/verzorgende zorg ik ervoor dat de 
zorgvrager (en/of zijn vertegenwoordiger) de informatie 
krijgt, die hij nodig heeft.

2.10 Als verpleegkundige/verzorgende vraag ik de zorgvrager 
(en/of zijn vertegenwoordiger) om toestemming voordat ik 
de zorg verleen.

2.11 Als verpleegkundige/verzorgende leg ik de gegevens van de 
zorgvrager vast in het verpleegkundig of zorgdossier of in 
het elektronisch dossier.

2.12 Als verpleegkundige/verzorgende ga ik zorgvuldig om 
met vertrouwelijke informatie over de zorgvrager (het 
beroepsgeheim).

2.13 Als verpleegkundige/verzorgende respecteer en bescherm 
ik de privacy van de zorgvrager.

De verpleegkundige/verzorgende 
in relatie tot (in)formele 
samenwerkingspartners

3.1 Als verpleegkundige/verzorgende werk ik samen met 
teamgenoten en vakgenoten (in opleiding).

3.2 Als verpleegkundige/verzorgende werk ik samen met 
zorgverleners van andere disciplines.

3.3 Als verpleegkundige/verzorgende werk ik samen met 
niet-zorgverleners.

3.4 Als verpleegkundige/verzorgende werk ik samen met 
mantelzorgers en vrijwilligers.

3.5 Als verpleegkundige/verzorgende bewaak 
ik een professionele relatie met (in)formele 
samenwerkingspartners.

3.6 Als verpleegkundige/verzorgende bescherm ik de 
zorgvrager tegen tekortschietend of schadelijke gedrag 
of handelen van andere samenwerkingspartners. 

3.7 Als verpleegkundige/verzorgende ondersteun ik 
zorgverleners die zich aan professionele waarden en 
normen willen houden.

3.8 Als verpleegkundige/verzorgende draag ik naar 
vermogen bij aan de ontwikkeling, implementatie en 
evaluatie van het beleid van de instelling of organisatie 
waar ik werk.

De verpleegkundige/verzorgende in 
relatie tot de samenleving

4.1 Als verpleegkundige/verzorgende draag ik bij aan de 
bevordering van de volksgezondheid.

4.2 Als verpleegkundige/verzorgende werk ik, indien van 
toepassing, mee aan wetenschappelijk onderzoek gericht 
op de verbetering van de volksgezondheid en van de 
individuele zorg voor zorgvragers.

4.3 Als verpleegkundige/verzorgende ondersteun ik 
activiteiten van de beroepsgroep om voorwaarden te 
scheppen voor een verantwoorde beroepsuitoefening.

4.4 Als verpleegkundige/verzorgende verleen ik ook buiten 
mijn werk vanuit mijn professionele deskundigheid voor 
zover mogelijk zorg in noodsituaties.

4.5 Als verpleegkundige/verzorgende draag ik bij aan de 
bescherming van het milieu binnen de zorg.

4.6 Als verpleegkundige/verzorgende zet ik mij, individueel 
en collectief, in voor een rechtvaardige verdeling van en 
verantwoorde omgang met de beschikbare middelen.

4.7 Als verpleegkundige/verzorgende bewaak ik de 
onafhankelijkheid, de betrouwbaarheid en de 
geloofwaardigheid van mijzelf en van de beroepsgroep.




